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GT-24 Redes Sociales y Medio Ambiente. #GT24
Uso de las Redes Sociales para informar

Recomendaciones:

*Gente especializada y distintas opiniones
* Informaciones con autoria clara y fuente
*Busca el texto original. Las informaciones de terceros pueden tener errores.

*No tener en cuenta solo relaciones personales o amistades, comparte con otros
solo lo que sea de calidad.

*Cuidado con las informaciones muy llamativas o sorprendentes.

Comprueba los perfiles que difunden informaciones sospechosas. Recela de las
cuentas recién creadas.

Madrid del 26 al 30 de noviembre de 2012
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GT-24 Redes Sociales y Medio Ambiente. #GT24
Uso de las Redes Sociales para informar

Conclusiones I:

1.En la actualidad es imprescindible comunicar a través de las redes sociales.

1.Cuanta mas informacion haya en la poblacion sobre los temas ambientales,
mayor implicacion y mejores resultados se obtendran.

1.Aunque las redes sociales buscan una comunicacion omnidireccional muchas
entidades convierten sus perfiles en unidireccionales.

Madrid del 26 al 30 de noviembre de 2012
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GT-24 Redes Sociales y Medio Ambiente. #GT24
Uso de las Redes Sociales para informar

Conclusiones Il;

4. Existe una relacion directa entre la actividad y los resultados o el impacto que
gueremos alcanzar.

5. No hay una adopcion de las nuevas redes sociales basadas en la imagen.

6. Aungue se recomienda ser selectivo en las cosas que se comparten por redes
sociales, hay informaciones que por su importancia deben viralizarse

Madrid del 26 al 30 de noviembre de 2012
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¢, Qué es?

de
profesionales e interesados por el medio ambiente
con los siguientes
objetivos:
«Conectarlos.
Compartir y aumentar el conocimiento.
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¢,De qué hemos hablado?
*Biodiversidad virtual
eDesarrollo rural

*Redes sociales.

SIG...

¢,De qué vamos a hablar?
«SmartCities

«Centros de documentacion
*Meteorologia y arte...

Y cualquier tema ambiental que se quiera proponer siempre que tenga caracter
formativo.

Madrid del 26 al 30 de noviembre de 2012
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Aplicaciéon de la Web 2.0 al servicio de INFORMACION
AMBIENTAL del Gobierno de La Rioja

De la web convencional a la web 2.0

- Finales de los 90: Se pone en marcha la web de Informacién Ambiental
www.larioja.org/medioambiente. Paginas estaticas, discurso lineal y
unidireccional, la interaccion esta limitada a formularios de contacto,
boletines-e...LO IMPORTANTE ES TENER PRESENCIA EN INTERNET.

- A partir del ailo 2000: Aparecen nuevos lenguajes de programacion. Los
usuarios-ciudadanos son ahora productores de contenido, la tecnologia se
simplifica, la web pasa a ser mas colaborativa y participativa. LLega la web
2.0 (blogs, redes sociales, RSS) con un mayor intercambio de contenidos. Sl

QUEREMOS QUE NUESTROS CONTENIDOS LLEGUEN A LOS
CIUDADANOS DEBEMOS UTILIZAR LOS MISMOS MEDIOS/CANALES.

}

Gobierno
2 ¢ de La Rioja

Agricultura, Ganaderia
y Medio Ambiente

'_‘ Tragsatec

www.larioja.org/medioambiente
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Con las redes soclales nos ‘Reinventamos’

¢ POR QUE decidimos tener presencia en Redes Sociales?
oo

. 0%l
1. esdonde estan los usuarios-ciudadanos - *9®

2. sonuna herramienta muy util para informar

3. degraninmediatez

4. nos acercan a nuevos interlocutores (jovenes, etc)
5. posibilitan el feedback- la conversacion

6. menos tramites administrativos (a nivel informativo)
7. fomentan la participacion

8. como portal de Informacion Ambiental

9. suponen un ahorro en la difusion

Madrid del 26 al 30 de noviembre de 2012



. EN QUE Redes Sociales estamos?

Twitter: @MAmbienteRioja @Rioja_biosfera @centrosotenibl @LaRiojaRecicla

Medio

mbiente

[i Facebook S

Facebook: Reserva Biosfera “Valles del Leza, Jubera, Cidacos y Alhama”
]
Flickr: http://www.flickr.com/photos/medioambientelarioja aka flickr

RESERVA

YouTube: Canal de Gobierno de La Rioja. =
, ’ el (|| TUDE
.. Sobre QUE informamos en cada una?

@MAmbienteRIioja (noticias, espacios naturales, red de senderos, convocatorias, legislacion, tramites...)
\’ #SotosAlfaro #SierraCebollera #residuos #agua.

@Rioja_biosfera (noticias y convocatorias, proyectos de esa area concreta). Solemos utilizar el hastag
#ReservaBiosferaRioja para mantener el hilo de conversacion.

@centrosostenibl y @LaRiojaRecicla trabajan cambios de actitud en educacién ambiental.

Ib Fan Page con contenidos de la Reserva de |la Biosfera. La finalidad es crear una comunidad de usuarios
donde todos puedan participar, aportar y compartir informacion sobre el territorio declarado RB.

medioambientelarioja albumes tematicos (ej. Parque Natural Sierra de Cebollera, la Reserva Natural Sotos
de Alfaro, Red Natura 2000, actividades de Educaciéon Ambiental...)

n Dentro del Canal YouTube del Gobierno de La Rioja hay una lista de reproduccion especifica de Medio
oul Ambiente con videos sobre espacios naturales, valores de la Reserva Biosfera y otros proyectos.
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Puedes contactar con nosotros en:
documentacion.ambiental@larioja.org
www.larioja.org/medioambiente
* Gobierno Agricultura, Ganaderia
AS? dela Rioja y Medio Ambiente

'_‘ Tragsatec

www.larioja.org/medioambiente
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¢COMO USAR LAS REDES SOCIALES PARA CAMBIAR?

La creacion de redes de personas es inherente a la participacion
ciudadana

Las redes sociales en Internet:

facilitan la unidn de personas con intereses comunes
facilitan una mayor visibilidad de las causas
facilitan que las causas se organicen

El poder de un clic

Ciberactivistivismo

Madrid del 26 al 30 de noviembre de 2012
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¢COMO USAR LAS REDES SOCIALES PARA CAMBIAR?

Tipos de acciones en red:

*Origen
 Espontaneas
e Dirigidas

*Objetivo
 Puntual
e [Estratégica

*Herramientas

e Centralizadas
e Distributivas

Madrid del 26 al 30 de noviembre de 2012




2012 Objetivos

SALVAELAARTEIC2.ES
El Artico esta amenazado por las prospecciones de
petroleo, la pesca industrial y los conflictos.

Objetivo: Proteger el artico como la ultima frontera.

Greenpeace lanza la campana Save the Arctic con la
web www.salvaelartico.es en julio 2012

Numero de firmas globales: 2.206.000 firmas (en 4
meses)

Paises implicados: 20 oficinas de Greenpeace en
todo el mundo

Madrid del 26 al 30 de noviembre de 2012
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2012 Estrategia
Estrategia de la campafia: * Presion politica
- Lanzamiento internacional * Acciones sobre multinacionales Shell
- Multidisciplinar: todos los departamentos * Social media: e-mail, video,
implicados celebrities
- Member get member: Peticion de firmas/ * Actividades online: landing,
Peticion de donacion/ Peticion de difusion formulario, en vivos, social media

* Actividades offline: Acciones contra
Shell. La osa Paula. Concierto Radio
Head. Embajadores del Artico famosos.
Barco Arctic Sunrise en el Artico.

Manda
al ministro Soria
al Artico

Madrid del 26 al 30 de noviembre de 2012



Presentacion

i W Twiter / Home reennet 3

SALVAELART!CO ES

El Artico esid amenazado por las prospecciones de petrdleo, | pesca industrial y los conflictos

a los lideres
mundiales que la iSi! Consigamos un
zona alrededor del santuario global en
Polo Norte sea el Artico
declarada

santuario global

Objetivos en Espafa:

- 75.000 firmas

- 25.000 nuevas adhesiones
- 1.250 socios

Objetivos conseguidos a nov 2012
- Firmantes: 84.770

- NUimero de donaciones: 1.568

- Donacion media: 31,94€

GREENTEACE

Madrid del 26 al 30 de noviembre de 2012




Un bloguero y tuitero ambiental

motivadas por diversas lanIetuc#e 2.

comun;.vinculo “off- Ime" laboral..
‘amﬁ

perfil (privado o publico): ’rdentldad dl‘gltal
contenidos compartidos. m__#f‘:?

Imagen: http://www.flickrieom/photos/cristiano_betta/2460627241/

AT

O1 | Usos de las redes sociales para cambiar
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2012 Un bloguero vy tuitero ambiental

ambientologosfera i i osie

ambientologostera

agregador de ambientdlogas con blog

De: “los mercados son conversaciones”

The Cluetrain Manifesto

www.cluetrain.com

También: “Las conversaciones entre seres humanos
suenan humanas.
Se conducen en una voz humana.”

Usos de las redes sociales para cambiar




2012 Un bloguero vy tuitero ambiental
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Usos de las redes sociales para cambiar




BIODIVERSIDAD VIRTUAL EN LAS REDES CIUDADANAS
(Proyecto financiado por Fotografia y Biodiversidad)
www.biodiversidadvirtual.org

Plataforma ciudadana de
naturalistas voluntarios que
a través de la fotografia por

Imagenes a través de la Web
Gestion de Testings y
Puntos BV en todo el
Territorio

Internet, generan datos de
diversidad

Determinadas las
imagenes por 300

Revierte en los ciudadanos

i expertos pasan a
como herramienta de

Revierte a los
ciudadanos en material

campo
Internamente: de campo y estudio
Documentos divulgativos: Proyecto Taxofoto (57)
Revista BvNews que sirven para (guia visual realizada
BvNewsPc ampliacion de por expertos para
Externamente: biodistribucién , otoid facilitar la ol
) i . , , otoidentificacion de los
 BIODIVERSIDAD Cdabor:ﬁ:gﬁ;ﬁ on fee, biologia y etol.ogla seres vivos), Videotaxo
l de las especies (60), Dicciotaxo

ibéricas

Comunicacion
a través de
correo

Revierte en los ciudadanos en informacidn, divulgacién y acciones
de conservacion de la biodiversidad
La recogida de la informacion a través del trabajo de campo en
Testings de biodiversidad y PuntosBV elaborando listas, asi como
toda actividad que usa la Web (juegos, meses tematicos, concursos),
Facebook, Twitter, Youtube, Skype, blogs, foros, noticias on line,
mailings lits , chats y en clases por WizlQ.

La Junta se
reune por Skype
una vez al mes
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5 claves de Enviroo:

1.Imagen de marca
2.Estrategia de Social Media

3.Contenidos
4 .Herramientas 2.0
5.Perseverancia

Madrid del 26 al 30 de noviembre de 2012
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Target:
«Candidatos
Empresas

Redes:

eTwitter - 4.175
e[ inkedIn - <1.000

Contenidos: «Facebook — 1.375

*Propios: ofertas + blog
*Ajenos: articulos y noticias

Madrid del 26 al 30 de noviembre de 2012
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Articulos y noticias:

*75 fuentes
*150 articulos diarios
*10 publicados

Ofertas de #empleoverde:

*Rastreador automatizado
*Espaina: 15 analizadas, 5 publicadas
eLatinoamérica: 200 analizadas, 20 publicadas

Madrid del 26 al 30 de noviembre de 2012
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iQuéesla Red em prendeverde?

Es una plataforma especializada
en el negocio verde dirigida a

emprendedores e inversores.

www.redemprendeverde.es

- Madrid del 26 al 30 de noviembre de 2012
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201 2 Fundacikon Biodiversidad 2007-2013 F1 FLE imvearte on b Bt

;Quién puede participar?
Emprendedores verdes N

Profesionales, micropymes y pymes, que estan actualmente
desarrollando iniciativas empresariales o que quieren poner en
marcha una, incluyendo nuevas lineas de negocio.

N
Inversores y Financiadores 2

Inversores y financiadores interesados en obtener de su inversion
no sélo una rentabilidad econémica sino una repercusion
ambiental y social positiva.

L
Interesados en el emprendimiento verde \

Otros profesionales de distintas disciplinas como investigadores,
profesores de universidad y de escuelas de negocio,
representantes de administraciones, sociedad civil, etc.

Madrid del 26 al 30 de noviembre de 2012
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2012 2007-2013 [ (- roo Soca. tus e
;Qué ofrece la Red?
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®» Contactocon inversoresy emprendedores

" Asesoramientoy formacién

* Red social y plataforma de Networking con mas
iReSRBraR0 MR pY PEPEERL REHS Exito

=» Informaciény noticasrelacionadascon el
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mensual, Twitter, Facebook, etc.
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* Concurso emprendeverde

---------------------------------------------------
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Ia gud http://iagua.es

Medicidon en Redes

Socilales

Alejandro Maceira Rozados

Director de iAgua

CONAMA2012

CONGRESO NACIONAL DEL MEDIO AMBIENTE




@iAgua y la #Waterpeople en 4 tweets

1. (@iAgua haido madurando al ritmo del sector
ambiental en la red, donde antes no habia redes
sociales ahora hay miles de followers.

2. La probabilidad de éxito en el siglo XXI es
directamente proporcional a la importancia de la
comunidad (#waterpeople) que puedas formar.

3. Una comunidad permite establecer lazos
profesionales y personales, impulsando a sus
integrantes para que alcancen sus metas.

4. Después del trabajo de #Natured en 2010,
entendimos ya que no estabamos solos, que
hablar de medio ambiente en la red tenia mucho
sentido.



La medicion en 4 tweets

1. . @iAgua no serialo que es hoy en dia si no hubiéramos medido cada visita
desde el primer dia.

2. Dodnde antes se planteaba la necesidad de estar presente, hoy surge la obligacion
de optimizar nuestra presencia.

3. Porcada 10 euros que inviertas en recolectar datos, deberas invertir 90 en
transformarlos en conocimiento.

4. Adapta tu estrategia en base a los resultados que obtengas en tus mediciones.

Vision general de publico 05/08/2012 - 24/11/2012
2 e ompa con QT08/2011 - 261172011

Pt Segmentos svaniados Correo electrinico  Exportar = Alladir al panel  Acceso directo T4
i Piblico

Vision genaral @ © camivic en % dewishas: +0,00%
= Datos demograficos Visign ganoral

Migma

Fignas vstes ~  fronle @ Sewccone na métnce Cadahora  Oia | Semana = Mes

Ubicacidn

'+ Compariamionts 05.090-2012 . MnowH1Z: @ Paginas vistas
07-0g0-2011 . 26-nov-2011: @ Paginas vistas

T i

ecnologia o
* Ml
» Parsonalizado W

Flujo d vstantss W\.’——
) Publicidad
» Fuentes de trafico saptiemere 2012 EEER vieten 20°
K:Gostenig 93.122 usuarios han visitado este sitio.
L Comersianes

=55 Visitas: 45,36%
156,032 franks 3 114311

yuda
. === visitantes exclusivos: 46,01%



#iAqualovEscobar

e Esun placer anunciar en #Natured la incorporacion de
@DavizEscobar como Socio y Director de Desarrollo
Internacional de @iAgua.

P N
iagua

David Escobar

@DaviZEscobar tesicue

Ldo. en CC. Ambientales con interés en la planificacidn y gestion
del agua. Amante del 2.0, la misica, la gastronomia y el
deporte. Padre :-)

Madrid, Espafia - hitp:ifes linkedin.comiin/davidescobargutierrez




2012 Hagamos que se hable de
medio ambiente en Twitter

A raiz del grupo de trabajo de Conama 10 y de las sinergias que surgen se
propone:

Aprovechar el conocimiento de la herramienta (Twitter).
Medig

Ambiente Consolidar la relacién y unién de profesionales de medio ambiente
Redes
Sociales Utilizarlo para que el mensaje ambiental llegue a mas perfiles que no
'_‘. hablan ni siguen temas de medio ambiente habitualmente.

Generar debate sobre tematicas, mas o menos conocidas, que incluso

trascendiesen el ambito nacional.

Alcanzar el TT con los hashtag propuestos. ACA .
Asociad ion d ®

. E:ie::ﬁcia;'. Ambientales

Redes sociales y Medio Ambiente




2012 Repercusion de iniciativas

#dmagua #etiguetaenergeética

W Tweet 510 rscomends 195

tasels  hows  twih  uzers
215 167. 12 87

10 l.}_cﬁslig_unahmr 2
2 i soupee
3 i ijbamo 2
4 Qe o
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pAC, hientales
.o g ACAmbientales :

RT @ecger c: Pida ol mwews

comghete I3 fransposicita d
-_ Directia para q la
et' u eta ene rg et ica search eliquetasnergetica
(1400 mag max tweels / blobs 1500 1500
from 201 1/82/28 to 201201/04 min / max mentions 1 1500
el | search |anguage any language =
ETTE location

d Peleamos mucho para q llegue dia q nos sorprenda que una vivienda no tenga #etiquetaenergetica
“u | hitp:fit.coinakACXqZ

04-Jan-12 10:00 | FRenovables

* Con la iniciativa de la #etiquetaenergetica se solicitd el 4 de enero la ACA .
transposicion de una directiva europea del afio 2002. N Ghencias Ambientales ..
* El mensaje era reivindicativo y trascendia el ambito nacional en origen.

Redes sociales y Medio Ambiente
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Dia de la lucha contra la
#PobrezaEnergetica

3 srare 3

Seguln publicaba el diario britdnico
The Guardian el pasado 1 de
diciembre de 2011 en una una
cuarta parte de los hogares de
Inglaterra y Gales se encuentra
actualmente en situacién de
pobreza energética, cifra que ha
aumentado respecto al afio anterior
a causa del proceso de
estancamiento de los ingresos en
las familias y a raiz de las subidas
de las facturas energéticas (una
subida promedio del 21%)
registradas en este lltimo afio

A e

Share [}

W Twittear 30

#Pobrezaenergetica

En términos absolutos, se habla de que dicho porcentaje de poblacion representa ya a més
de 5 millones de hogares en el Reino Unido. Todo esto sucede, ademas, en un pais donde
existe la obligacidn legal de eliminar la pobreza energética de aqui a 2016, y caracterizado
por ser un referente en este campo, desarrollando desde hace afios politicas de lucha contra
esta problemética

Por todas estas razones en Reino Unido, desde Nacional Energy Action (NEA) se dedica un
dia del afio a la lucha contra |a pobreza energética, que en 2012 tiene lugar el viernes 10 de
febrero.

Este afio, nombrado por la Asamblea General de las Naciones Unidas como el Afio
Internacional de la Energia Sostenible para Todos, desde la Asociacidn de Ciencias
Ambientales, queremos sumarnos a la iniciativa ‘Fuel Poverty Awareness Day’ del dia 10 de
febrero para hacer eco de esta situacidn a través de la red social Twitter utilizando
masivamente, en nuestros tweets, el hashtag #pobrezaenergetica, haciendo un
llamamiento a la sociedad, y a todos los entes piblicos y privados, para la toma en
consideracién de un problema latente pero desconocido.

Repercusion de iniciativas

#pobrezaenergética

Eesti
tic Sea (Estonia)
Latvija
North Sea (Latvia)
ACAmbientales. Danmark Lietuva
Asociacion de Ciencias United (Denmark| (Lithuanis)
Ambientales Kingdom
o La Historia de Ben
Ia Tierra en 2 minutas por un ireland
estudiante de Bachillerato Ire liece: o (Ba
#pobrezaenergetica m.l
#pobrezaenergetica g Deutschland
e {Germany)
- {Beigium) Eesid rep
:LaUE {Crech Rep)
pone a Sabadell coma ejemplo Celtic Sea Skovenaho
contra el cambio climatico: (Bsovakls)
3 Orsterreich "
i o fefAUSITIA) | MagyarorszAg
France . *‘g_-‘ -*‘: - {Hungary) :
Enhorabuena Bay of T ‘fl; Roménia
, los 9.000 Biscay - Hrvatuka J(Momanis)
seguidores no son por v (Croatia)
casualidad sino por el buen S Cpfuia
trabajo realizado ;) (Sertsla)
3 v ot Bwnrapua
Join the co " ., (Busgaria)
i +
EAAGG -
{Greecs)
I
Mediterranean
Sea

7 Tunisla

Morocco
=

+* Con lainiciativa de la #pobrezaenergética se tratd de dar a conocer el 10 de febrero
un concepto desconocido y poco tratado en Espana.
+* Para la iniciativa se contactd con organizaciones de otros paises (Reino Unido).

Redes sociales y Medio Ambiente
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Muchas gracias por su atencion
www.cienciasambientales.org.es

joseluis.lopez@cienciasambientales.org.es

Joseé Luis Lopez

jlopezfernandez
Ambientalogo, miembro de @acambientales. Amante del
deporte, los vigjes...trato de aportar 1 grano de arena por un
mundo + sostenible y + justo

Asodiacion de ACA .
Ciencias Ambientales @ I

Redes sociales y Medio Ambiente
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#ecopolitica

Ley de Costas

Objetivos: Debatir, difundir y... medir

Madrid del 26 al 30 de noviembre de 2012
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= Desde la publicacion de la tertulia cualquier mencion.
¢,Qué medimos? = Tuiteros: nimero y tipologia.
= NUmero de personas que siguen el streaming.

= Comenzamos a medir el dia 5 y finalizamos el 18 de noviembre.

= 361 menciones totales
= Web 15,24%
Facebook 1,11%

Twitter 81,72%

1 Noticias 1,11%
mention Blog 0.53%
Yol Te = 117 personas siguieron el hashtag #ecopolitica
SOCICH , ) . :
— ___ = Las palabras que mas se repiten en la bio de los seguidores son:
sl g = Ambientales, ambiente, medio, ciencias, naturaleza...

= 39 visualizaciones
= 8 visualizaciones simultaneas
= 29 visualizaciones Unicas
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= ¢ La difusion de la existencia de la tertulia fue
A el Satisfactoria?

= ¢ Las paginas web que nos mencionaron, me interesan?

= ¢ El nimero de “tuiteros” lo considero suficiente?

= Vista la bio de los “tuiteros”, ¢ estoy llegando a mi publico?
¢, Quiénes son mis mas fieles seguidores?

Los comentarios vertidos, ¢,son positivos?

¢, Como valoro el niumero de accesos via streaming?

¢, Qué mantengo?

¢, Qué cambio?

Lo mas importarte...........

Enriqgue Pampliega | Community Manager | Colegio Oficial de Ge6logos

Madrid del 26 al 30 de noviembre de 2012




iGraclas a tod@s!

Madrid del 26 al 30 de noviembre de 2012




